
Respect and Care 

ام والرعاية         الإحتر
Partnering with patients for personalized care 

 ة.مخصصالشراكة مع المرضى للحصول على رعاية 

 

ARABIC 
 

    لماذا نطلب هذه المعلومات؟
  

م يوماس ميموريال للرعاية الصحية  ز  UMass Memorialتلتر
Health Care  .نطرح  بتقديم أفضل رعاية ممكنة لكل مريض

مختلف  ندرك أن كل مريض نا هذه الأسئلة على الجميع لأن
 وفريد وله احتياجات رعاية صحية محددة. 

 يوماس ميوريال 
ز
نريد أن نتعرف  UMass Memorialف

ام ،  حيب والاحتر عليك بشكل أفضل ، حتر تشعر دائمًا بالتر
تساعدنا وحتر نتمكن من تقديم أفضل رعاية ممكنة لك. 

ي تقدمها على فهمك بشكل أفضل وتخصيص 
المعلومات التر

ز  ي رعايتك وتحسي 
 UMassيوماس ميموريال تجربتك فز

Memorial . 

 
مشاركتك تطوعية، ويمكنك اختيار عدم الإجابة على أي من 

 هذه الأسئلة. 
 

 من يمكنه رؤية معلوماتك؟
ي تقدمها سرية ومحمية بموجب قانون نقل 

المعلومات التر

ز الصحي والمسا مثل جميع معلوماتك  (HIPAAلة )ئالتأمي 

ي وستكون ستكون معلوماتك  . الصحية جزءًا من سجلك الطت 

   .متاحة لدعم رعايتك. 

ي فهم كيفية استخدام معلوماتك أو الكشف 
إذا كنت ترغب فز

ك لممارسات يرج  الاطلاع على عنها  الإشعار المشتر
 . الخصوصية

 
 

 
 

ي نطلبها؟
  ما هي المعلومات الت 

 
لكي نفهمك بشكل أفضل ، نطلب معلومات الهوية الشخصية 

 التالية: 
)الاسم الذي تريد أن يستخدمه الاسم الأول المفضل  •

ي والأشخاص عند التواصل معك شخصيًا ، 
ز
،  myChartف

على الرسائل والفواتت  المرسلة إلى و على سوار معصمك ، و 
يد ، لك بالت  ز  (إلخ. متز

اللغة المفضلة للمعلومات الصحية المنطوقة  •
 والمكتوبة

 الديانة.  •
ي أو لست •

ي / لاتيت 
/  من أصل اسبان  من أصل أسبان 

 . ي
 غير لاتيت 

( العرق •  )يمكنك تحديد واحد أو أكتر
)البلد أو المجموعة الاجتماعية أو الخلفية العرقية  •

ي تحدد هويتك ، مثل 
ي أتيت منها والتر

الدينية التر
ية أو الفيتنامية(  الألبانية أو الأيرلندية أو النيجت 

 ()الذي تنجذب إليه عاطفيًا أو جنسيًاالتوجه الجنسي  •
)إحساسك الداخلىي بأنك ذكر  معلومات الهوية الجنسية •

 أو أنتر أو جنس آخر(
ي شهادة الجنس المعير  عند الميلاد  •

ا فز
ً
)ما كان موجود

 ميلادك الأصلية(

 

 .يمكننا استخدام هذه المعلومات لتحسير  الرعاية
 :فز  أن يساعدنا  هتقديم المعلومات أعلاه يمكن

 
ز مقدمي الخدم •  . ةالتواصل معك بلغتك المفضلة لتجنب الحواجز اللغوية بينك وبي 
ح كاستخدم الضمائر الخاصة بك واسم • ام. يالمفضل بشكل صحيح عندما نخاطبك حتر تشعر بالتر  ب والاحتر
ي قد تواجهها  •

ي تحديد ومعالجة الفوارق الصحية التر
التأكد من أننا نقدم رعاية متكافئة ومتجاوبة ثقافيًا لجميع مرضانا ؛ ومساعدتنا فز

ي نخدمها
  .المجتمعات المتنوعة التر

 


